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Auf unsere Servicetechniker konnen Sie zahlen

Wir reparieren nicht nur lhre Gerate und Einrichtungen, sondern kiimmern uns
auch um deren Unterhalt. Fur alle anderen Anliegen stehen zudem unsere speziell
ausgebildeten und lizenzierten Experten zur Verfligung. Dabei zeichnen sich
unsere Servicetechniker durch langjéhrige Branchenerfahrung aus.

Unsere Leistungen:

Unterhalt und Reparatur Ihrer Gerdte und Einrichtungen durch Spezialisten

Unterhalt und Reparatur von neuen Technologien wie CAD/CAM oder digitales Rontgen
Geratestdrungen werden in Rekordzeit behoben

Fernwartung und telefonische Unterstitzung

Leihgerate

Wartungsvertrage

Einfache Termindefinition im abc Gerate-Cockpit

Grosses Ersatzteillager mit Gber 10'000 Artikel

Scannen Sie den QR-Code und erfahren
Sie mehr zur jeweiligen Dienstleistung.
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Alle Praxisgerate
zentral und digital
auf einer Plattform

mit integrierter
Erinnerungsfunktion

lhr digitales Geratemanagement-Tool der Zukunft

Unser Geratemanagement-Tool erméglicht Ihnen einen Uberblick tber alle anfallenden
Wartungen und Reparaturen in lhrer Praxis. Uber zu wartende Gerate werden Sie
automatisch informiert und Termine kénnen direkt online vereinbart werden.

lhre Vorteile:

lhre Praxisgerate zentral und digital auf einer Plattform

Automatische Erinnerungsfunktion fur allfallige Wartungen
Online-Terminvereinbarung mit bis zu vier Wunschterminen

Volle Transparenz und Ubersicht Giber sémtliche Geréte und deren Termine
Einfache Einhaltung der BAG-Auflagen

24/7 verfugbar

Zeitersparnis von bis zu 40% fur die Termindefinition
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Eine individuelle Losung fiir lhren Komfort

Eine regelmassige Wartung lhrer Gerate erhoht die Lebensdauer, gewdhrleistet
die Hygiene und vereinfacht lhnen den Praxisalltag. Deshalb haben wir fur Sie den
Wartungsvertrag entwickelt.

lhre Vorteile:

Einwandfreier Betrieb und maximale Lebensdauer des Gerétes

Bis zu 10% Rabatt auf das Service-Paket und die darin enthaltenen Leistungen
(je nach Vertragsart)

Anfahrtspauschalen und Arbeitszeit inbegriffen
Kostenlose Ersatzgerdte

Fortlaufende Garantie auf die Service-Arbeit
Optimierung der Wirtschaftlichkeit

Preis-Garantie wahrend der Vertragslaufzeit

Bis zu 10% Rabatt
auf Wartungen
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Uberzeugt oder Geld zuriick

Mit uns gehen Sie keinerlei Risiko ein. Dank dem Zufriedenheitsprogramm
: profitieren Sie 30 Tage lang von einer 100% Garantie auf die Arbeit unseres
Technischen Dienstes.

lhre Vorteile:

- Uberzeugt oder wéhrend 30 Tagen Geld zurtick
Kein Risiko, denn 100% Zufriedenheit steht fir uns an erster Stelle

Top ausgebildete und zertifizierte Techniker mit jahrelanger
Branchenerfahrung

-~ Zeitersparnis von bis zu 40% dank dem Gerate-Cockpit
Notfalle werden innerhalb von 24h erledigt

Rekordverdachtige Reaktionszeit dank tber 10°000 Ersatzartikel im Lager

Kein Risiko dank

Geld-zuriuick-Garantie
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Maximales Sparpotential mit unserem Bonusprogramm

Kombinieren Sie unsere Programme und holen Sie das Maximum heraus. Mit
dem abc+ Programm profitieren Sie von zahlreichen Preisvorteilen und kénnen so
jahrlich bis zu CHF 15’000 sparen.

lhre Vorteile:

Direktrabatt auf Verbrauchsmaterial
Kein Kleinmengenzuschlag
Kostenlose Lieferung mit Dispobox

Kostenlose telefonische Beratung von 30 Minuten pro Anfrage
beim Technischen Dienst

Ermassigung der Anfahrtspauschale beim Technischen Dienst
Keine Notfallpauschale bei Fallen mit Praxisstillstand als Folge

Einsatze am Samstagvormittag oder unter der Woche zu
Randzeiten (Voraussetzung ist ein bestehender Wartungsvertrag)

Ermassigung auf Neugerate

Und vieles mehr!

Diverse
Zusatzleistungen
exklusiv fiir
Premiumkunden
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Sicher durch den Praxisalltag

Maschinenraum-Check

Um stets einen reibungslosen Praxisalltag ermdglichen zu kénnen, ist die
regelmassige Prifung des Kompressors und der Sauganlage dringend anzuraten.
Mit dem kostenlosen abc Maschinenraum-Check sind Sie auf der sicheren Seite.

Unsere Leistungen:
Uberprifung der Druckanzeige
Allgemeine Funktionskontrolle
Filter-Kontrolle

Maschinenraum-Beratung

Hygiene-Check

Sicher durch den Praxisalltag mit dem abc dental Hygiene-Check. Idealerweise im
Paket mit Ihrem Hygienekonzept.

Unsere Leistungen:
Praxisbegehung durch einen unserer Spezialisten (kostenlose Erstbegehung)
Aufnahme des Ist-Zustandes
Technische Beratung vor Ort
Hygienekonzept nach Swissmedic-Richtlinien erarbeitet
Geratedokumentation auf Ihre Praxis abgestimmt

Hygienekonzept - » Grafische Darstellung des Steriraums

der Zukunft
Hygieneplan, angepasst an die Praxisstruktur
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Die Anfahrtspauschalen unserer Servicetechniker werden

auf Basis unserer funf Service-Stitzpunkte berechnet. Impressum

abc dental ag
Gaswerkstrasse 6

8952 Schlieren

Tel.: 044 755 51 00
E-Mail: abc@abcdental.ch

Offnungszeiten
Montag bis Freitag: 07.45 -17.00 Uhr durchgehend

Piketdienst (Technischer Dienst)
Tel.: 079 644 02 02

Montag bis Freitag: 07.00 - 07.45 Uhr
17.00 - 19.30 Uhr
Samstag: 08.00 - 12.00 Uhr

abc Gerate-Cockpit
Montag bis Sonntag jederzeit verfugbar (24/7)

Redaktion: abc dental ag
Gestaltung / Ausfiihrung: Wasinger Media House GmbH

Alle Beitrage sind urheberrechtlich geschuitzt. Nachdrucke,
auch auszugsweise, nur nach vorheriger und schriftlicher
Genehmigung der Redaktion. Dies gilt auch fur die
aufgefuhrten Produkte und Firmennamen. Fur die Richtigkeit
und Vollstandigkeit der Markt- und Produktinformationen
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