
Nadine Claus, wie lange bist du schon 
bei der abc? 
Nadine Claus: Nächsten August sind es 
bereits 15 Jahre, die ich bei abc bin. Die 
Zeit vergeht wie im Flug.

Was machst du bei der abc?
NC: Angefangen habe ich am Emp-
fang. Nach zwei Jahren und einer Wei-
terbildung in der Buchhaltung habe ich 
dann in die Buchhaltungsabteilung ge-
wechselt. Mittlerweile bin ich ausser-
dem im HR tätig und begleite unsere 
KV-Lernenden als Berufsbildnerin in 
ihrer dreijährigen Berufslehre.

Warum bist du bei der abc?
NC: In erster Linie schätze ich das Team 
hier sehr. Die Atmosphäre ist sehr an-
genehm und ich konnte mich inner-
halb des Unternehmens erfolgreich 
weiterentwickeln. Auch die Work-Life-
Balance ist super, insbesondere seit ich 
in der Nähe wohne. 

Was macht dir Spass bei der Arbeit?
NC: Die Abwechslung zwischen Buch-
haltung und der Betreuung von Auszu-
bildenden bereitet mir viel Freude. Die 
Integration des HR-Bereichs hat meine 
berufliche Tätigkeit weiter bereichert. 
So werde ich immer wieder mit neuen 
Aufgaben konfrontiert und habe die 
Möglichkeit, eigenständig zu arbeiten. 

Was ist dir wichtig, wenn es um die 
abc-Kunden geht?
NC: Mir ist wichtig, dass die Kunden 
gut betreut werden. Wenn ein Kunde 
ein Anliegen hat, ist es entscheidend, 
dass er umfassend betreut wird. Dabei 
ist es auch wichtig, die Perspektive zu 
wechseln und sich zu fragen, welche 
Lösung man selbst in dieser Situation 
erwarten würde. 

Welches sind deine Lieblingsfreizeit-
beschäftigungen?
NC: Ich treibe regelmässig Sport, insbe-
sondere Joggen. Tanzen gehört eben-
falls zu meinen Leidenschaften. Musik 
begleitet mich ständig, sowohl bei  
der Arbeit als auch in meiner Freizeit. 
Meine Musikpräferenzen reichen von 
Indie-Folk über Techno bis hin zum  
einfachen Radiosender im Büro. Aus-
serdem bin ich gerne mit Freunden 
unterwegs, besuche Festivals und ge-
niesse die Zeit mit meinem Patenkind. 

Bei welchen Gerichten kannst du 
nicht widerstehen?
NC: Ich liebe die italienische Küche. 
Als Kind habe ich am liebsten Spa-
ghetti mit Tomatensauce gegessen. In 
den Ferien habe ich damals sogar zwei 
Wochen lang jeden Abend Spaghetti 
mit Tomatensauce gegessen, weil mich 
nichts anderes angesprochen hat.

««DieAbwechslung bereitet mir viel Freude. DieAbwechslung bereitet mir viel Freude. »»
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